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PRESENTACION

El Gobierno del Estado de México mantiene dentro de sus prioridades desarrollar y conservar
familias fuertes, que las y los ciudadanos mexiquenses, sin importar su origen social y estatus
economico puedan satisfacer sus necesidades basicas para mejorar la calidad de vida.

Por tal motivo y con fundamento en los Articulos 37 y 38 de la Ley para la Mejora Regulatoria
del Estado de México y sus Municipios, el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2020 de la
Secretaria de Desarrollo Social del Estado de México, identifica la necesidad de implementar
acciones de mejora, orientadas a promover que las regulaciones, tramites y servicios de los
Sujetos Obligados, cumplan con los principios de eficiencia y eficacia en el ambito de la
administracion gubernamental.

En este sentido y con el propédsito de dar cumplimiento oportuno a la planeacién de la agenda
en materia de Mejora Regulatoria, la integracion del presente programa, establece las bases
para desarrollar instrumentos que contribuyan al mejoramiento y simplificacién de procesos
y procedimientos que se ejecutan en la dependencia, con acciones que implican en primera
instancia la actualizacion de Reglas de Operacion de los Programas de Desarrollo Social, el
uso de tecnologias de la informacion para sistematizar y optimizar el seguimiento de tramites,
funciones y/o servicios; asi como la documentacion formal de procedimientos especificos
que se ejecutan en unidades administrativas de la Secretaria de Desarrollo Social, mediante
su publicacion en el Periodico Oficial “Gaceta del Gobierno”.
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MISION

Promover e impulsar una politica de desarrollo social eficiente, a través de la
actualizacion periédica del Marco Regulatorio, garantizando una atencién de calidad
para las personas beneficiarias de los programas, y con certeza juridica mediante la
implementacion de la Mejora Regulatoria.

VISION

La Secretaria de Desarrollo Social del Estado de México sea lider, en Ila
implementacion de los instrumentos y politicas de sus programas para brindar:
tramites, servicios agiles y oportunos en materia de desarrolio social, a fin de otorgar
una atencion eficiente a las personas que se encuentran en condiciones de pobreza,
marginacion y vulnerabilidad en el Estado de México.
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DIAGNOSTICO DE MEJORA REGULATORIA

Para la Secretaria de Desarrollo Social del Estado de México, es importante contar con un
marco regulatorio que permita brindar tramites y servicios eficientes, claros y oportunos al
ciudadano.

La Mejora Regulatoria desde su dimensiéon publica, pretende cumplir con el objetivo de
disminuir fallas de competencia, asi como facilitar estrategias para el desarrollo de innovacién
tecnologica, mejorando el servicio para las y los beneficiarios de los programas de desarrollo
social; por lo que, resulta indispensable contar con reglas de operacion actualizadas, que
permitan agilizar las acciones de quienes son responsables de la ejecucion de los mismos.
La implementacion de estas acciones permitira otorgar respuestas oportunas a la poblacion.

Asimismo, se reconoce la importancia de trabajar en la aplicacion de acciones al interior de
la dependencia que coadyuven al logro de las metas y objetivos institucionales.

Por lo anterior y con la finalidad de identificar el estatus que guarda la Secretaria de Desarrollo
Social del Estado de México, en materia de mejora regulatoria, se presenta el siguiente
analisis con la finalidad de generar un diagnéstico que permita determinar las estrategias
adecuadas para dar cumplimiento al Programa Anual de Mejora Regulatoria 2020.

Secretaria de Desarrollo Social
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ANALISIS FODA DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL
ESTADO DE MEXICO

i e

FORTALEZAS DEBILIDADES
e Instalacion formal del Comité * Limitada capacitacion para las y los
Interno de Mejora Regulatoria. servidores publicos de la
e Coordinacion y comunicacion entre dependencia, para dar a conocer la
las Unidades del Sector Central. normatividad que brinde certeza
e Se promueve la Mejora juridica para la eficiencia
Regulatoria, a través de Ia gubernamental.
elaboracion del Programa Anual » Falta de personal especializado y
con la participacion de diferentes con conocimientos en materia
areas de la Secretaria de juridico-normativa y de Mejora
Desarrollo Social del Estado de Regulatoria.

México.

e Transparencia en cada uno de los
principios de Mejora Regulatoria
para fomentar el proceso de
consulta publica en la elaboracién
de la regulacion.

e Se cuenta con el registro
actualizado de tres tramites que
brinda la Secretaria, en el sistema
RETyS.
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OPORTUNIDADES AMENAZAS
e Desarrollo de plataformas e Personal sin experiencia para llevar
digitales, para facilitar tramites y a cabo nuevas tareas en materia de
servicios para consolidar la cultura mejora regulatoria.
de cero papel. e Falta de difusion e informacion al
e Creaciobn de mecanismos de personal respecto a los cambios en
calidad vy eficiencia para los la normatividad.
tramites derivados de la ¢ Rotacion del personal, que genera
Regulacion Estatal y que puedan falta de continuidad en los
ser sometidos al proceso de procesos y/o proyectos planeados.
Mejora Regulatoria. ¢ Normatividad desactualizada.
e Apoyo de la Comision Estatal de
Mejora Regulatoria, para generar
acercamiento y propuestas de
valor para fortalecer el Marco
Regulatorio.
e Equipamiento tecnolégico.
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De la revision del analisis puede concluirse que actualmente no existe en la Secretaria
de Desarrollo Social del Estado de México, una problematica apremiante en relacion
al marco normativo que rige sus funciones, sin embargo, se identifica la oportunidad
para elaborar e implementar proyectos de mejora que faciliten el quehacer del
servicio publico al interior de la dependencia.

En este sentido, el diagnéstico marca el punto de partida para alinear las acciones
que habran de ejecutarse a fin de integrar el Programa Anual, delimitando las
funciones y responsabilidades que las unidades administrativas participantes tendran
durante el periodo programado.

Secretaria de Desarrollo Social
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FUNDAMENTACION Y MOTIVACION

A fin de ofrecer con eficiencia y eficacia a las y los ciudadanos mexiquenses una
adecuada atencion, por parte de las personas servidoras publicas que integran la
Secretaria de Desarrollo Social del Estado de México, se actualiza regularmente la
normatividad que rige la prestacion de tramites y servicios, tomando en consideracion
la observancia de las siguientes bases legales:

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

e Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de México.

* Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios.
* Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios.

e Cddigo Administrativo del Estado de México.

e Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus

Municipios.
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Como principal estrategia para implementar las acciones de Mejora Regulatoria en la
Secretaria de Desarrollo Social del Estado de México, se actualizaran las Reglas de Operacioén
de los Programas Sociales que atiende la dependencia, asi como la vinculaciéon y el trabajo
colegiado entre las Unidades Administrativas del Sector para definir los procesos que sean
susceptibles de mejora, llevando a cabo:

* Actualizacion de los instrumentos legales que regulan la operacién de
programas sociales.

* Sistematizacion y simplificacion de tramites a través del uso de
tecnologias de la informacion.

* Documentacion formal y publicacion oficial de manuales de

procedimientos administrativos.
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Ofrecer una respuesta oportuna a las necesidades de la ciudadania, mediante la
actualizacion y simplificacion de los procesos de gestiéon de tramites y/0 servicios, asi
como de los programas de desarrollo social que opera la Secretaria de Desarrollo
Social del Estado de México.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

° Integrar un marco juridico y regulatorio que responda a las demandas de
la ciudadania en materia de desarrollo social.

o Revisar y actualizar periédicamente las normas y reglamentos aplicables,
a fin de contribuir a la simplificacion de tramites Yy servicios que ofrece la
dependencia.

o Reducir la carga burocratica de tramites y/o servicios que faciliten el
desempeno del servicio publico.

Secretaria de Desarrollo Social
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PROPUESTA DE ACCIONES

Con base en los Lineamientos para la Elaboracién del Programa Anual de Mejora
Regulatoria, en los siguientes formatos se describen de manera especifica las
acciones propuestas que esta Secretaria llevara a cabo durante el afo 2020, la
asignacion de la o las Unidades Administrativas responsables, asi como los

cronogramas con la descripcion de actividades y fechas de cumplimiento.
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FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Clave: 215 Dependencia/ Organismo Publico ’DesCentraIizadp: SECRETARjA DE DESARROLLO SOCIAL
Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Fecha de Elaboracion: 30 de agosto de 2019

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 3
Numero de acciones para 2020: 7

. . Fecha de "
No Nombre del Tramite Accu;:ezlgfoﬂjjora Unidad de | Cumplimien Acciones de Regulacion a la Unidad de Cu'::clti‘;ii?\to A dn:‘:::g:': tiv
. y/o Servicio/ Accién 9 Medida to Normatividad Programadas Medida p e
Programadas (mm/aaaa) Responsable
(mm/aaaa)
Programa de QCt(l;allzac!gn de|lgs Reglas Direccién
Desarrollo Social & Hacracion o o erkinet Reglas de General de
1 . N/A N/A N/A de Desarrollo Social s 02/2020.
Comunidad Fue c idad F operacion Programas
EDOME QMUACET D Sociales
) EDOMEX.

z

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de
la Dependencia/ Organismo PublicQ Descentralizado

Nombre y cargo del titular de lafependencia /
Organismo Puibk seRghtratiza

Nombre y cargo del titular de la
Adprinistrativa Responsabl

/7 { ﬁ . j ? l//)—
MARIANO CAMACH N MARTIN C.P. MIGUEL L HERNANDEZ GARCIA LIC. ERIC SEVILLA MONTES DE OCA
ECTOR GENERAL DE GRAMAS SOCI S JEFE DE AD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y SECRETARIO DE DESARROLLOJSOCIAL
W' TECNO 'AS DE LA INFORMACION Y ENLACE DE MEJORA
REGULATORIA l

/
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CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

ACCION NORMATIVA

Clave: 215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Criterio de Evaluacion:| ,

Fecha de Elaboracién: 30 de agosto de 2019 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

Nombre de la accion normativa: Programa de Desarrollo Social Comunidad Fuerte EDOMEX

Cronograma de trabajo 2020
No. Criterios de evaluacion Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 Elabéracién y autorizacién del proyecto por el area juridica. 20%
Validacion del Consejo de Investigacion y Evaluacion de la
2 | Politica Social. 40%
Validacion de la Direcciéon General de Programas Sociales.
3 60%
Validacién de la Direccion General de Mercadotecnia.
4 80%
Obtencién del Bietamen de Andlisis de Impacto Regulatorio.
5 90%
icacion de la regulacion en el Periédico Oficial “Gaceta del o
s oblerno // = 100 A
7/ < |
Nombre y capgo del titular de la Unidad ombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de Nombre y cargo del titular de ia /
la Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado Organis : rdlizado
s
~ g ;'/- } ->/ .

MARIANO CAMACHO S C.P. PBUEL ANGEL ANDEZ GARCIA LIC. ERIC SEVILLAMONTES I}E OCA
DIRECTOR GENERAL DE PRO@RAMAS/SOCIALES JEFE DE LA UNIDAD D ARROLLO INSTITUCIONAL Y . SECRETARIO DE DESARROLLO SQCIAL
Q)\- TECNOLOGIAS D FORMACION Y ENLACE DE MEJORA

REGULATORIA

Secretaria de Desarrollo Social
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Clave: 215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETAR’I'A DE DESARROLLO SOCIAL
Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Fecha de Elaboracién: 30 de agosto de 2019 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 3
Numero de acciones para 2020: 7

. Acciones de Mejora Unidad de Fecha de . . Unidad Fecha de Unidad
No. N/(:)n;t;:?lig;: /T;\i:'igﬁ Regulatoria Medida Cumplimiento ﬁ%ﬁﬁgﬁ;;‘;::ﬁ:ﬁ:ﬁg;& de Cumplimiento Administrativa
y Programadas (mm/aaaa) 9 Medida (mm/aaaa) Responsable
Programa de felualizas fon deies Direccién
Desar?ollo Social rlegies o8 Wperanion oo Reglas de General de
2 Familias Fuertes N/A N/A N/A Programa de Desarrollo operacién 02/2020 Programas

Social Familias Fuertes

Canasta EDOME ) Canasta EDOMEX. l Sociales

/
ombre y carg6 del titular de la Unidad
AdmipiStrativa Responsable la Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado

Rombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de
//%/ Y T ) >
C.

/" \_MARIANO CAMACHO SAN MIGUEL ANGEL NDEZ GARCIA _ LIC. ERIC SEVILLA MONTES Dk OCA
DIRECTOR GENERAL DE PROG JEFE DE LA UNIDAD SARROLLO INSTITUCIONAL Y SECRETARIO DE DESARROLLO SO

INFORMACION Y ENLACE DE MEJORA
REGULATORIA

g
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CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

ACCION NORMATIVA

Clave: 215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Enlace de Mejqra Regulatoria:_C.P. MIQUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Criterio de Evaluacion:

Fecha de Elaboracién: 30 de agosto de 2019 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

Nombre de la accién normativa: Programa de Desarrollo Social Familias Fuertes Canasta EDOMEX )

Cronograma de trabajo 2020
No. | Criterios de evaluacion Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

1 Elaboracién y autorizaciéon del proyecto por el area juridica. 20%

Validacién del Consejo de Investigacion y Evaluacion de la
2 | Politica Social. 40%

Validacién de la Direccion General de Programas Sociales.
3 e 60%

Validacién de la Direccion General de Mercadotecnia.
4 80%

Obtencioén del Dictamen de Andlisis de Impacto Regulatorio.
5 90%
6 Publlcam" de la regulacion en el Periddico Oficial “Gaceta del 100%

Goble o”.

N bre y car del titular de la Unidad mbre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de Nombre y cargo del titular de la Degendencia /
Adminigfrativa Responsable la Dependenma/ Organismo Publico Descentralizado Organismo Publiee£
. - =
I O// /> ) ( W } >/ "
MARIANO CAMACHO SANAFARTIN NANDEZ GARCIA * LIC. ERIC SEVILLA MONTES DE OCA
DIRE! GENERAL DE PRO! AS SOCIALE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y SECRETARIO DE DESARROLLO SOIAL
i LA INFORMACION Y ENLACE DE MEJORA
REGULATORIA

Secretaria de Desarrollo Social
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Clave: 215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETAR’I'A DE DESARROLLO SOCIAL
Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Fecha de Elaboracién: 30 de agosto de 2019

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 3
Ndmero de acciones para 2020: 7

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

. Acciones de Mejora . Fecha de Acciones de Regulacién " Fecha de Unidad
No. N/zrgz:sigi‘i: /T;\i':igﬁ Regulatoria U:,:g:;zge Cumplimiento a la Normatividad U;;;g:i(:’:e Cumplimiento Administrativa
y Programadas (mm/aaaa) Programadas (mm/aaaa) Responsable
Derivado de la
Actualizacion del implementacion de
Manual de nuevos modelos en )
Procedimientos de la materia de planeacién y Unidag ge
vhilde ds transparencia, se Bt s Informacion,
3 T scsiivil N/A N/A N/A actualizara y publicara el Proccditiantcs 12/2020 Planeacion
el Manual de Programacion y
P'a”eac"?[" Procedimientos de la Evaluacion.
Programagon y Unidad de Informacion,
Evaluacion. Planeacién, Programacion ,
y Evaluacion.

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de
la Dependencia/ Organismo Pyblico Descentralizado

DO RUIZ CALDERON C.P.
UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, JEFE DE L
TECNOLOGIA!

PROGRAMACION Y EVALUACION

Nombre y cargo del titular de la Unidad

{
LIC. ERIC SEVILLA MONTES DE OCA
SECRETARIO DE DESARROLLO SO (AL

1

INFORMACION Y ENLACE DE MEJORA
REGULATORIA

o~ =

Secretaria de Desarrollo Social
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CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

ACCION NORMATIVA

Clave: 215 De'pendencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Criterio de Evaluacion:
Fecha de Elaboracion: 30 de agosto de 2019 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:20 de septiembre de 2019
Nombre de la accién normativa: Actualizacion del Manual de Procedimientos de la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacion y
Evaluacion.
Cronograma de trabajo 2020
No. j Criterios de evaluacién Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 Elaboracién y presentacién del proyecto a la Direccion General 25%

de Innovacioén.
Revisién de la regulacion y emision de opinidn técnica por la
2 Direccién General e Innovacion. 50%

Dictamen de autorizacion por la Direccién General de
3 | Innovacion. 70%

Obtencién del Dictamen de Andlisis de Impacto Regulatorio.

4
5 Publicacion de la regulacién en el Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno”.
Nombre y cargo del titular de la Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de
Administrati la Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado
- <
LI RUIZ CALDERON C.P. UEL ANGE, ANDEZ GARCIA LIC. ERIC SEVILLA KIONTES DE ppCA
NIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, JEFE DE LA UNID ESARROLLO INSTITUCIONAL Y SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL
. PROGRAMACION Y EVALUACION i INFORMACION Y ENLACE DE MEJORA : \
REGULATORIA

Secretaria de Desarrollo Social
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Clave: 215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETAR’I'A DE DESARROLLO SOCIAL
Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Fecha de Elaboracién: 30 de agosto de 2019

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 3
Numero de acciones para 2020: 7

. Acciones de Mejora . Fecha de Acciones de Regulacion . Fecha de Unidad
No. N/(:gl::igﬁ: /T;ir;g: Regulatoria U;\nl::;:(lj:e Cumplimiento a la Normatividad Us;g:;:’:e Cumplimiento Administrativa
y Programadas (mm/aaaa) Programadas (mm/aaaa) Responsable
Directorio de las dlre.ctor_lo de las
Organizaciones de la orgaicaciones della L
4 Sociedad Civil en la N/A N/A N/A sociedad civil, através de | b0 jimiento 12/2020 CasHIfincia 4
Coordinacion de la publicacion del Vinculacién
Vinculacion prgcgdlmlgr)to en el
' periddico oficial Gaceta
del Gobierno. /

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de Nomb arge-cettittlareledts
~Organismo Publico B

la Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado

Nombre y cargo del titular de la Unjdad
Administrativa Responsable |

{
LIC. ERIC SEVILLA’MONTES DE OCA
SECRETARIO DE DESARROLLO SOPIAL

c.P. MIGUEL ANGEL
JEFE DE LA UNIDAD
TECNOLOGIAS

ENRIQUE JACOB GARCIA
COORDINADOR DE VINCULACION

ROLLO INSTITUCIONAL Y
FORMACION Y ENLACE DE MEJORA
REGULATORIA

Secretaria de Desarrollo Social



ESTADO DE MEXICO
SRR 0 RS
CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

ACCION NORMATIVA

Lo e

Clave: 215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA JEFF DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Criterio de Evaluacion: 3

Fecha de Elaboracién: 30 de agosto de 2019 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

Nombre de la accion normativa: Actualizacién del Procedimiento del Directorio de las Organizaciones de la Sociedad Civil en la
Coordinaciéon de Vinculacion.

Cronograma de trabajo 2020
No. Criterios de evaluacion Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 Elaboracion y presentacion del proyecto a la Direccion General 259
de Innovacion. =
Revision de la regulacién y emision de opinion técnica por la
2 | Direccién General e Innovacién. 50%
Dictamen de autorizacion por la Direccién General de
3 | Innovacién. 70%
Obtencion del Dictamen de Andlisis de Impacto Regulatorio.
4 80%
5 gubl_|cacn3n de la regulacion en el Periddico Oficial “Gaceta del ( 100%
obierno”.
Nombre y cargo del titular de la Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de Nombre y cargo del titular de la Degendencia /
Administrativa Responsable la Dependencia/ Organismo Pblico Descentralizado Organismo_Publi i
~ ) —
o8 Y
ENRIQUE JACOB GARCIA C. IGUEL A " LIC. ERIC SEVILLX MONTES DE OCA
COORDINADOR DE VINCULACION JEFE DE LA U DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y SECRETARIO DE DESARROLLO S®CIAL
#S DE LA INFORMACION Y ENLACE DE MEJORA
REGULATORIA

Secretaria de Desarrlllo Social




GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

Clave: 215

-

oS¢

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

2cretaria de Desarrol

Soc

Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Fecha de Elaboracion: 30 de agosto de 2019 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 3
Numero de acciones para 2020: 7

Nombre del Tramite Acciones de Mejora Unidad de Fecha de Acciones de Regulacién | Unidad Fecha de Unidad
No. s & Regulatoria Medida Cumplimiento a la Normatividad de Cumplimiento Administrativa
y/o Servicio/ Accién A
Programadas (mm/aaaa) Programadas Medida (mm/aaaa) Responsable
Implementacion de un sistema de
informacion local interno para consulta
inmediata y simultanea de convenios, .
oficios, leyes y deméas documentos Unldad’dg Asuntos
Disefio e Implementacién | normativos, para acceso de las personas Juridicos e
) adscritas de la Unidad de Asuntos Igualdad de Género
deun SBte g Conol Juridicos e Igualdad de Género, con la N/A Unidad de
5 Interno en la Unidad de | o> © 19 ' Sistema 12/2020 N/A N/A YDesarm”o
Asuntos Juridicos & 1.- Facilitar el acceso a la informacion, Institucional y
Igualdad de Género. que genera la Unidad de Asuntos i
. Tecnologias de la
Juridicos e Igualdad de Género. Inf e
2.- Contar con informacion actualizada. nrormacion.
3.- Reducir el tiempo de respuesta para
atender las solicitudes de informacion.

Nombre y ¢

dministrativa Responsgble

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de
la Dependepcia/ Organismo Publico i

L GUTIERREZ BERNAL
JEFE DE LA UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS E IGUALDAD DE
GENERO

REGULATORIA

SECRETARIO DE DESARROLLO §OCIAL

LIC. ERIC SEVILLAVMONTES{DE OCA

Secretaria de Desarrollo Social




Secretaria de Desarrolio| % .
Social | ™

_—

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO
CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

ACCION DE MEJORA
Clave: 215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Criterio de Evaluacion: | 4
Fecha de Elaboracién: 30 de agosto de 2019 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

Nombre de la accién normativa: Disefo e Implementacién de un Sistema de Control Interno en la Unidad de Asuntos Juridicos e Igualdad de Género.

Cronograma de trabajo 2020
No. f Criterios de evaluacién Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 Revisién del marco juridico. 5%
Elaboracién del modelado de procesos.
2 20%
Levantamiento de especificaciones y elaboracién de la
3 | arquitectura tecnoldgica. 35%
Desarrollo de la aplicacion.
4 80%
Realizacién de pruebas y ajustes a la aplicacion.
5 95%
6 Implementacion del proceso automatizado. 100%
Nombre y cargo del titular de la Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de Nombre y cargo del titula ia /

Administrativ. onsable la Dependencia/ Organismo Publico Rescentralizado Or

LIC. ERIC SEVILLA MONTE$ DE OCA
éy SECRETARIO DE DESARROLLO BOCIAL

IERREZ BERNAL
ASUNTOS JURIDICOS E IGUALDAD DE !
GENERO TECNOLOGIA INFORMACION Y ENLACE DE MEJORA

REGULATORIA

Secretaria de Desarrollo Social




Secretaria de Desarrollo| &

Social | ®

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020
DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS

Clave: 215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETAR,I'A DE DESARROLLO SOCIAL
Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Fecha de Elaboracién: 30 de agosto de 2019 Fecha de Aprobaciéon en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 3
Numero de acciones para 2020: 7

g Acciones de Mejora i Fecha de Acciones de Regulacién . Fecha de Unidad
No. ;Z";Z':igg /T;ir:ig: Regulatoria U:,::::,ge Cumplimiento a la Normatividad U;:::::,:e Cumplimient Administrativa
Programadas (mm/aaaa) Programadas o (mm/aaaa) Responsable
Actualizacién del
procedimiento para
generar la Direccién
Recomendacién de Ganarl de
Recomendacién de Orientacién Social, a Manual de ..
6 Orientacién Social. D L b través del Manual de | procedimientos 12/2020 FISIAGEION Pt
. el Desarrollo
Procedimientos de la Social
Direccién General de
Promocién para el /
Desarrollo Social.
/
Nombre y cargo del tituldr de/Ja Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de

Administrativa Rgspongable la Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado

< \
" T F)
LIC. ALFRED&BARANDASAENZ c. W PGUEL ANGEL H EZ GARCIA LIC. ERIC SEVILLAMONTHS DE OCA
DIRECTOR GENERAL DE PROMOCION PARA EL JEFE DE LA UNIDAD D RROLLO INSTITUCIONAL Y SECRETARIO DE DESARROLLD SOCIAL
DESARROLLO SOCIAL TECNOLOGIAS D FORMACION Y ENLACE DE MEJORA
REGULATORIA

Secretaria de Desarrollo Social




Secretaria de Desarrollo

S Soc
GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS

ACCION NORMATIVA

Clave: 215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Criterio de Evaluacion:

3 I
Fecha de Elaboracion: 30 de agosto de 2019 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

Nombre de la accién normativa: Recomendacion de orientacion social.

Cronograma de trabajo 2020
No. Criterios de evaluacién Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 Elaboracién y presentacion del proyecto a la Direccion General 25%

de Innovacion.
Revision de la regulacion y emision de opinién técnica por la
2 | Direccion General e Innovacion. 50%

Dictamen de autorizacion por la Direccion General de

3 | Innovacion. 70%
4 Obtencion del Dictamen de Analisis de Impacto Regulatorio. 80%
0
Publicacion de la regulacion en el Periodico Oficial “Gaceta del o
5 . , 100%
Gobierno”.
|
Nombre y cargo del i Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de Nombre ncia /
Administrativa la Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado fsmo Publico T
1T
/ : \
LIC. ALFR B%NWAENZ C.P. MIGWEL GARCIA LIC. ERIC SEVILLA MONTES\DE OCA
DIRECTOR GENERAL DE PROMOGION PARA EL JEFE DE LA UNIDAD DE [LO INSTITUCIONAL Y SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL
DESARROLLO SOCIAL TECNOLOGIAS D MACION Y ENLACE DE MEJORA

REGULATORIA

Secretaria de Desarrollo Social




—

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Clave: 215
Enlace de Mejora Regulatoria:

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020

ecretari

1 de Desarrolic

Social|

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Fecha de Elaboracion: 30 de agosto de 2019

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: 3
Numero de acciones para 2020: 7

Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

Acciones de

de combustible de la
Coordinacion de
Administracién y Finanzas.

Administrativa y de esta Subsecretaria a la Ciudad de
Toluca.

3.-Veracidad y Transparencia en el uso de las tarjetas de
combustible (tarjeta asignada al vehiculo correspondiente)
4.-Simplificacion de tramites comprobatorios para la
liberacion de combustible.

Nombre del Tramite Acciones de Mejora Regulatoria Uniking Fecr_la d ¥ Regulacion a la Unidad Fech-a Qe L!n!dad :
No. Y - de Cumplimiento 2l Cumplimient Administrativa
y/o Servicio/ Accién Programadas Medida (mm/aaaa) Normatividad de o (mm/aaaa) Hisparsabie
Programadas Medida P
Sistematizacion y simplificacion para la recepcion de
Bitacoras de asignacion y liberacion de combustible
Con la retroalimentacion diaria del kilometraje y cargas de
Disefio e Implementacion del combustible se evitaria notoriamente lo siguiente: . o
Sistema de Simplificacion 1.- El gasto innecesario de papel (materia prima) ya que se 1.- Subdireccion de
del tramite para la evitaria la realizacion fisica de la Bitacora. Recursos Materiales y
comprobacion y asignacion 2.- El gasto innecesario en el traslado de recepcion para Servicios Generales
7 revision de las Coordinaciones Regionales a esta Unidad Sistema 12/2020 N/A N/A N/A

2.- Unidad de Desarrollo
Institucional y Tecnologias
de la Informacion. (UDITI)

Nombre y cargo del titular de la Unidad

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de
la Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado

(8-FF LA INFORMACION Y ENLACE DE MEJORA
REGULATORIA

\
LIC. ERIC SEVILLAMONT!
SECRETARIO DE DESARROLL

Secretaria de Desarrollo Social




ey
GOBIERNO ")'F:.L
ESTADO DE MEXICO

CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS
ACCION DE MEJORA

Clave: 215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Criterio de Evaluacion: I 4

Fecha de Elaboracion: 30 de agosto de 2019 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2019

Nombre de la accidn normativa: Disefio e Implementacion del Sistema de Simplificacion del tramite para la comprobacién y asignacion de
combustible de la Coordinaciéon de Administracion y Finanzas.

Cronograma de trabajo 2020
No. { Criterios de evaluacion Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 Revisién del marco juridico. 5%
Elaboracién del modelado de procesos.
2 20%
Levantamiento de especificaciones y elaboracion de la
3 | arquitectura tecnoldgica. 35%
Desarrollo de la aplicacion.
4 80%
Realizacion de pruebas y ajustes a la aplicacion.
5 95%
Il
6 Implementacién del proceso automatizado. 100%
Nombre y cargo del titular de la Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria de Nombre y cargo del titular de 1§ Dependencia /
q Administrativa Responsable la Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado Organis Aot i
/. - r
N -
Ee )T .
LIC. J AQUII‘S\LSRAEL MENDOZA TALAVERA C. UEL ANGE NDEZ GARCIA . LIC. ERIC SEVILLX MONTES DE OCA
SUBDIRECTOR DENRECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS JEFE DE LA UNIDA ARROLLO INSTITUCIONAL Y SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL
GENERALES TECNOLOGIA FORMAGION Y ENLACE DE MEJORA

REGULATORIA
// \
Secretaria de Desarrollo Social




