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3 GOBIERNO DEL ?
/ ESTADO DE
! MEXICO .MEX‘CQ

"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México".

Toluca, Estado de México
23 de June de 2025

PALEMON JORGE CRUZ MARTINEZ
DIRECTOR GENERAL DE LA COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

Presente

En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 28 fraccion V, de la Ley para la Mejora Regulatoria del
Estado de México y sus Municipios, asi como el Articulo 43 de su Reglamento, remito a usted,

EL REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025-2 de la
SECRETARIA DE BIENESTAR.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente

Luis Alfonso Rivera Mones
Enlace de Mejora Regulatoria
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g Puexco. DESARROLLO ECONOMICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
ACCION NORMATIVA-ACCION DE MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE

(14) Reconduccidn

Datos de Identificacion

(2) Dependencia u organismo auxiliar: Secretaria de Bienestar

(3) Total de tramites y/o servicios inscritos en el RETyS: | 2 (4) Fecha de Aprobacion: 05-06-2025
(5) Criterio de evaluacidon normativo: 8 (6) Criterio de evaluacidn de mejora:

(9) Evidencia (10) Porcentaje de Avance

(8) Nombre de la accion (11) Causas de incumplimiento
Documental Programado Alcanzado
Publicacion de
Reglas de
Operacion en el
Programa de Desarrollo Periodico Oficial
1 Social “Mujeres con Gaceta del 100 % 100%
Bienestar”. Gobierno con fecha
24 de enero de
2025.
Elaboro (13) Enlace de Mejora Regulatoria
(12) Unidad Administrativa Responsable
Titular: Lcda. Araceli Cuanddn Mendoza Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mones
Cargo: Directora General de Programas Sociales Estratégicos. Cargo: Director General de Dgsarrollo Institucional y Tecnologias de la
Informacion.
7
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i Puencoc  DESARROLLO ECONOMICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
ACCION NORMATIVA-ACCION DE MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE

(14) Reconduccion

Datos de Identificacion

(2) Dependencia u organismo auxiliar: Secretaria de Bienestar

(3) Total de tramites y/o servicios inscritos en el RETyS: | 2 (4) Fecha de Aprobacion: 05-06-2025
(5) Criterio de evaluacion normativo: 8 (6) Criterio de evaluacion de mejora:

(9) Evidencia (10) Porcentaje de Avance

(8) Nombre de la accién (11) Causas de incumplimiento
Documental Programado Alcanzado

(7
No.

Publicacion de
Reglas de
Operacion en el

Programa de Desarrollo Pariddics Oficial

5 i 5 - o, O,
2 SOCIaleIAlB”iT;ﬁgts?glrgn para Basis da] 100 % 100%
) Gobierno de fecha
26 de febrero de
2025.
Elaboré (13) Enlace de Mejora Regulatoria
(12) Unidad Administrativa Responsable
Titular: Katya de la Cruz Alvarez Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mones
Cargo: Directora General de Bienestar Social y Fortalecimiento Familiar Cargo: Director General de Desarrollo Institucional y Tecnologias de la
Informacion.

“Firma ) / Firma




s | Puexcoo  DESARROLLO ECONOMICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
ACCION NORMATIVA-ACCION DE MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE 114 Recandussién

Datos de ige aclo
(2) Dependencia u organismo auxiliar: Secretaria de Bienestar
(3) Total de tramites y/o servicios inscritos en el RETyS: | 2 (4) Fecha de Aprobacion: 05-06-2025
(5) Criterio de evaluacién normativo: 8 (6) Criterio de evaluacién de mejora:

(9) Evidencia (10) Porcentaje de Avance

(8) Nombre de la accién (11) Causas de incumplimiento
Documental Programado Alcanzado

Publicacion de
Reglas de
Operacion en el

Programa de Desarrollo Periodico Oficial

e ; o o
3 Socuallgigneggggﬁara el Gaceta del 100 % 100 %
: Gobierno de fecha
19 de febrero de
2025.
Elaboré (13) Enlace de Mejora Regulatoria
(12) Unidad Administrativa Responsable
Titular: Katya de la Cruz Alvarez Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mones
Cargo: Directora General de Bienestar Social y Fortalecimiento Familiar Cargo: Director General de Desarrollo Institucional y Tecnologias de la
Informacion.
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ESTADO DE

MEXICO

mexico  DESARROLLO ECONOMICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
ACCION NORMATIVA-ACCION DE MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE

(14) Reconduccidn

Datos de Identificacién

(2) Dependencia u organismo auxiliar: Secretaria de Bienestar
(3) Total de tramites y/o servicios inscritos en el RETyS: | 2 (4) Fecha de Aprobacion: 05-06-2025
(5) Criterio de evaluacion normativo: 1 (6) Criterio de evaluacion de mejora:

(9) Evidencia (10) Porcentaje de Avance

7) .
NG (8) Nombre de la accién Socuments!

(11) Causas de incumplimiento
Programado Alcanzado

Mediante oficio numero
22900014000000S5/0265/
2025 del 12 de marzo de
2025 la Coordinacion
Juridica, de Igualdad de
Género y Erradicacion de la
Violencia remite la 70% 80%
validacion del documento
normativo, y con oficio
22904003A00000L/0339/
2025 de fecha 19 de mayo
de 2025 la DGDITI, remite
Dictamen AIR a la DGBSyFF.

Reglamento Interior del
4 Comité Estatal para la

Atencion de las personas
Adultas Mayores.

Elaboré (13) Enlace de Mejora Regulatoria
(12) Unidad Administrativa Responsable

Titular: Katya de la Cruz Alvarez Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mones
Cargo: Directora General de Bienestar Social y Fortalecimiento Familiar | Cargo: Director General de Desarrollo Insti nal y Tecnologias de la
/ Informacion.
N
irma Firma




B smn Puexco.  DESARROLLO ECONOMICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
ACCION NORMATIVA-ACCION DE MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE

(14) Reconduccion

Datos de ldentificaciéon

(2) Dependencia u organismo auxiliar:

Secretaria de Bienestar
(3) Total de tramites y/o servicios inscritos en el RETyS: | 2 (4) Fecha de Aprobacion: 05-06-2025

(5) Criterio de evaluacion normativo: 6 (6) Criterio de evaluacion de mejora:

(10) Porcentaje de

(8) Nombre de la accién (9) Evidencia Documental Avance (11) Causas de incumplimiento
Programado Alcanzado

Recepcioén y aceptacion del Cabe senalar que para el mes de junio se tiene

proyecto por la Direccidon General programado el 50% de avance, el cual

de Innovacion. corresponde al oficio de revisidon del proyecto y

dictamen técnico con observaciones por la

Manual de Procedimientos | Mediante oficio numero Direccion General de Innovacion, sin embargo,

5 de la Coordinacion de 229000030000005/95/2025 de 50 % 25% aun no se ha recibido respuesta por parte de la
Vinculacion. fecha 31 de marzo de 2025, la DGI.

Coordinacion de Vinculacion
remite a la DGI el proyecto del
Manual de Procedimientos, para su
revision.

Elaboré (13) Enlace de Mejora Regulatoria
(12) Unidad Administrativa Responsable

Titular: Lcda. Ana Lilia Pérez Ber

Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mgnes
Cargo: Coordinadora de Vinc

Cargo: Director General de Desarroll§) Instittgional y Tecnologias de la
Informacion.
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MEXICO

- DESARROLLO ECONOMICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
ACCION NORMATIVA-ACCION DE MEJORA

X
(1) SEGUNDO REPORTE (4% Recondussian

Datos de Identificacion

(2) Dependencia u organismo auxiliar: Secretaria de Bienestar
(3) Total de tramites y/o servicios inscritos en el RETyS: | 2 (4) Fecha de Aprobacion: 05-06-2025
(5) Criterio de evaluacion normativo: 6 (6) Criterio de evaluacion de mejora:

(10) Porcentaje de

IEI70) (8) Nombre de la accién (9) Evidencia Documental Avance (11) Causas de incumplimiento
. Programado Alcanzado

Oficio de revisiéon con
observaciones por la Di'reccién
Elaboracion del Manual de Mediagteeneral dgf:rcwirzjovauorr:bmero
Procedimientos del
6 Programa de 'Desarrollo gjz4f(?egr?560092?j(e)Oa%_r;?éggz/(z)gés]a 50 % 50%
pocial Almentacion para el | G|~ remite  a la  DGBSYFF
' observaciones y comentarios al
Manual de Procedimientos para su
solventacion.
Elaboré (13) Enlace de Mejora Regulatoria
(12) Unidad Administrativa Responsable
Titular: Katya de la Cruz Alvarez Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mones
Cargo: Directora General de Bienestar Social y Fortalecimiento Familiar | Cargo: Director General de Desarrgllo Institucional y Tecnologias de la
/‘ Informacion.
vin .
Ffrma’ ;
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FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL




MEXICO

§izs | Puexcoc  DESARROLLO ECONOMICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

ACCION NORMATIVA-ACCION DE MEJORA

X
(1) SEGUNDO REPORTE (14) Reconduccién

Datos de Identificacion
(2) Dependencia u organismo auxiliar: Secretaria de Bienestar

(3) Total de tramites y/o servicios inscritos en el RETyS: | 2 (4) Fecha de Aprobacion: 05-06-2025
(5) Criterio de evaluacion normativo: (6) Criterio de evaluacion de mejora: 3

(10) Porcentaje de

(8) Nombre de la accién (9) Evidencia Documental Avance (11) Causas de incumplimiento
Programado  Alcanzado

Optimizacién del Proceso. Aun y cuando se ha dado por concluido el

- L Proyecto de Reingenieria del Sistema de
gept'l?'zsgc'%?nedneéazg%ce;g Mediante oficio Orientacion de Acciones para el Desarrollo
Oifleftacian Sacial. @ trayds 22904003000000L/ 0264/2025, Social (SOADS)V2.0. Se encuentra pendiente la

de 5 im Iementécién da de fecha 09 de abril de 2025, la evidencia que acredite como se dard a conocer

7 Lt fﬁnciones an |5 DGDITI informa a la DGBSyFF, que 100 % 90 % la optimizacion del proceso a los usuarios finales.

X ha dado por concluido el Proyecto
Plataforma  Sistema de ; = -
Oriertacltn da  Acconas de Reingenieria del Sistema de

Orientacion de Acciones para el
para el Desarrollo (SOADS). | pocarrolio Social (SOADS)V2.0.

Elaboré (13) Enlace de Mejora Regulatoria
(12) Unidad Administrativa Responsable
Titular: Katya de la Cruz Alvarez Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mones
Cargo: Directora General de Bienestar Social y Fortalecimiento Familiar | Cargo: Director General de Desargollo Institucional y Tecnologias de la
ﬁ - Informacion.
k—Firma ’ Fi/ﬁa
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

DESARROLLO ECONOMICO

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

(2) Dependencia u organismo auxiliar:

ACCION NORMATIVA-ACCION DE MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE

(14) Reconduccidn

Datos de ldentificacién

Secretaria de Bienestar

(3) Total de tramites y/o servicios inscritos en el RETyS:

2 (4) Fecha de Aprobacion: 05-06-2025

(5) Criterio de evaluacion normativo:

6 (6) Criterio de evaluacién de mejora:

(8) Nombre de la accién

Elaboracion del Manual de
Procedimientos de la
Subdireccién de Gestidn

(10) Porcentaje de
Avance

Programado Alcanzado

(9) Evidencia Documental (1) Causas de incumplimiento

Dictamen de autorizacién por la
Direccidén General de Innovacion.

Mediante oficio ndmero
2340000006L-0375/2025 de fecha
14 de mayo de 2025, la DGI, informa a

Cargo: Coordinador Administrativo

8 la Coordinacion Administrativa que el 50 % 70%
AdDrr?i%liJsTrithiglnyde procedimiento “Elaboracion del Plan
Archivos) Anual de Desarrollo Archivistico” ha
’ sido dictaminado favorablemente de
conformidad con los criterios técnicos
en la materia.
Elabordé (13) Enlace de Mejora Regulatoria
(12) Unidad Administrativa Responsable
Titular: Mtro. Guillermo Garcia Sanchez Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mones

Cargo: Director General de Desarrollo Institucional y Tecnologias de la
Informacion.
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