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"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México".

Toluca, Estado de tt/éxico

23 de June de 2025

PALEMÓ¡¡ ¡ONGE CRUZ MARTINEZ

DIRECTOR GENERAL DE LA COMISIÓru ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

Presente

En cumplim¡ento a lo establecido en el Artículo 28 fracción V, de la Ley p_ara.la Mejora Reg.ulatoria. del
Estado'de México y sus Munic¡pios, asÍ como el Artículo 43 de su Reglamento, rem¡to a usted,

EL REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025-2 dE IA

secReTRRÍn DE BIENESTAR.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente

Luis Alfon Rivera Mones
Enlace de tt4ejora Regulatoria
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Evide ncia Criptog ráfica

Nombre: UIS ALFONSO RIVERA IUONES
alidez: igente

rru1680401 HDFVNS06
Firmante

CURP:

# Serie: 00000000000000 01279 ilññEtltri! o Revocado
Fecha: (UTC/Local): 02 5-0 6- 23T 1 6 :24:22-0 6 : 0 0 FTETilEI alida
Algoritmo: HA256/RSA ENCRYPT¡ON

Firma

Cadena de
firma:

02 eT b8 c7 cd 59 a1 e3 d4 11 c2 6f 65 8d 4270 15 f8 f1 20 ed 4T gs
94 69 4f 6b f0 7d 81 39 1c 9e T4 cc s2 66 99 3d oo sb a5 5d 4b 41 bs
04 14 4b 99 d4 54 de 85 96 39 a9 Ge 3d 10 ec a9 80 31 b3 d7 88 75
f8 dc Tdft ec ca d5 db bb 0o 9f Tb 84 b5 3f 30 B0 4c cd e5 94 98 89
8e e0 bg 16 f9 c1 85 3172 ba bf B0f2 90 ag 1b 60 ea2f 4f ag 52 da

7 50 65 e3 9424 9a 0f8e 7d 7e gb 00 58 5a07 ag bc f1 71 ad c5 9f03
a71 8b d0 c3 6d 2cbaGe251921 b3 TbdT 45 c6 eg 91 46 ace5 73
b

I
f
3
3

Fecha: (UTC/Local) 0 2 5-06- 23T 1 6 :24:24-0 6 : 0 0
Nombre de!
respondedor: SP DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO
Emisor del
respondedor:

OCSP

Número de serie:

Fecha: (UTC/Local) 02 5-06 - 23T 1 6 :24:22-06 : 0 0
Nombre del
respondedor: NDEDOR TSP DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE IVIEESPO
Emisor del
respondedor IDAD CERTIFICADORA DEL GOBIERNO DEL ESTAUTOR

Secuencia: 0596543

P

Datos
estampillados

DCABEFT6E
D184A597267 ,

@M

#*w&'Wffi*ws §'ffi W&§§,w«ewffi*We{#}} ffi,ffi ffi }$ffi,W&$*$ffi#wffi,}§wtrt#



=]*ffi**-xt*gp $§S& HftütL{} .ffi ütlhl $ r$ ü t{}. *.§$*,sr§4b ,s.üL
g$t'A{}# *§
m*xrc<l .:: :l.li.:,.':: ,',i i ,:' :'.,:'i'¡ :

col,llslóN ESTATAL DE MEJoRA REGULAToRIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
acc¡ór.¡ NoRMATtvA-Acclóru DE MEJoRA

(1) SEGUNDO REPORTE (14) Reconducción

(2) Dependencia u organismo auxiliar: Secreta ría de Bienestar
(3) Total de trámites y/o servicios inscritos en el RETyS: 2 o5-o6-2025
(5) Criterio evaluación normativo: B (6) Criterio de evaluación ue mejora:

Datos de ldentificación

1

Programa de Desarrollo
Social "Mujeres con

Bienestar".

Publicación de
Reglas de

Operación en el
Periódico Oficial

Gaceta del
Gobierno con fecha

24 de enero de
2025.

10C- % 1C-0%

(7)
No.

(9) Evidencia
Documental

(1O) Porcentaje de Avance

Programado Alcanzado
(8) Nombre de la accíón (11) Causas de incumplimiento

Elaboró
(12) Unidad Administrativa Responsable

Titular: Lcda. Araceli Cuandón Mendoza
cargo: Directora General de Programas sociares Estratégicos

(13) En lace de Mejora Regulatoria

Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mones
Cargo: Director General de
lnformación.

arrollo lnstitucional y Tecnologías de la

Firma

(4) Fecha de Aprobación:
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COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
ACCIÓN NORMATIVA.ACCIÓN DE MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE

:r}ffi ,l

§Httf i,r

(14) Reconducción

(2) Dependencia u organis mo auxiliar: Secreta ría de Bienesta r
(3) Total de trámites y/'o servicios inscritos en el RETyS: 2 (4) Fecha de Aprobación: o5-o6-2025
(5) Criterio de evaluación normativo: B (6) Criteri o de evaluación de mejora:

Datos de ldentificación

2
Programa de Desarrollo

Social "Alimentación para
el Bienestar".

Publicación de
Reglas de

Operación en el
Periódico Oficial

Gaceta del
Gobierno de fecha
26 de febrero de

2C.25.

lC-C^ % 10o^%

(7)
No.

(9) Ev¡dencia
Documental

(tO) Porcentaje de Avance

Programado Alcanzado
(8) Nombre de la accíón (I1) Causas de íncumplimiento

Elaboró

riturar: Katya .J:::;:;f:linistrativa 
Responsabre

Cargo: Directora General de Bienestar Social y Fortalecimiento Familiar

I

Firma

(13) Enlace de Mejora Regulatoria

Titular: Lcdo.
Cargo: Direct
lnformación.

Luis Alfonso Rivera Mones
or General de Desarrollo lnstitucional y Tecnologías de la

Firma
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
ACCIÓN NORMATIVA.ACCIÓN DE MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE (14) Reconducción

(2) Dependencia u organismo auxiliar: Secretaría de Bienestar
(3) Total de trámitesy/o servicios inscri tos en el RETyS: 2 (4) Fecha de Aprobación o5-o6-2025
(5) Criterio de evaluación normativo B (6) Criterio de evaluación de mejora:

Datos de ldentificación

3
Programa de Desarrollo

Social "Servir para el
Bienestar".

Publicación de
Reglas de

Operación en el
Periódico Oficial

Gaceta del
Gobierno de fecha
19 de febrero de

2025.

100 % 1C-0 %

(7>
No.

(9) Evidencio
Documental

(1O) Porcentaje de Avance

Programado Alcanzado
(8) Nombre de la acción (1I) Causas ds incumplimiento

Ela
(12) Unidad Administrativa Responsable

Titular: Katya de la Cruz Alvarez
Cargo: Directora General de Bienestar Social y Fortalecimiento Familiar

Firm

(13) Enlace de Mejora Regulatoria

Titular: Lcdo. Lu
Cargo: Director
lnformación.

is Alfonso Rivera Mones
General de Desarrollo lnstitucional y Tecnologías de la

Firma
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COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2c25

DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
ACCIÓN NORMATIVA-ACCIÓN DE MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE (14) Reconducción

(2) Dependencia u organismo auxiliar: SecretarÍa de Bienesta r
RETyS:(3) Total de trámites y/o servicios inscritos en el 2 (4) Fecha de Aprobación: o5-o6-2025

(5) Criterio de evaluación normativo: 1 (6) Criterio de evaluación de mejora:

Datos de ldentificación

4
Reglamento lnterior del
Comité Estatal para la
Atención de las personas
Adultas Mayores.

Mediante oficio número
229 O O O14 O O O O O O S / O 265 /
2025 del 12 de marzo de
2C^25 la Coordinación
Jurídica, de lgualdad de
Género y Erradicación de la
Violencia remite la
validación del documento
normativo, y con oficio
2290 40 03AOOOOO L/ O3s9 /
2025 de fecha 19 de mayo
de 2025 la DGDlTl, remite
Dictamen AIR a la DGBSyFF.

70% 80%

(7>
No.

(9) Evidencia
Documental

(1O) Porcenta¡e de Avance

Programado Alcanzado
(8) Nornbre de Ia acción (1I) Causas de incumplirniento

EIaboró
(12) Unidad Administrativa Responsable

Titular: Katya de la Cruz Alvarez
Cargo: Directora General de Bienestar Social y Fortalecimiento Familiar

irma

(13) Enl ace de Mejora Regulatoria

Titular: Lcdo. Luis Alfonso iirera Mones
Cargo: Director General de Desarrollo lnst
lnformación.

al y Tecnologías de la

Firma
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COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
ACCIÓN NORMATIVA.ACCIÓN DE MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE (14) Reconducción

(2) Dependencia u organismo auxiliar: Secreta ría de Bienestar
(3) Total de trámites y/o servicios inscritos en el RETyS: 2 (4) Fecha de Aprobación: o5-o6-2025
(5) Criterio de evaluación normativo: 6 (6) Criterio de evaluación de mejora:

Datos de ldentificación

5
Manual de Procedimientos

de la Coordinación de
Vinculación.

Recepción y aceptación del
proyecto por la Dirección General

de lnnovación.

Mediante oficio número
229oooo3ooOooo S/95/2o25 de
fecha 31 de marzo de 2025, la
Coordinación de Vinculación
remite a la DGI el proyecto del
Manual de Procedimientos, para su
revisión.

50% 25%

Cabe señalar que para el mes de junio se tiene
programado el 50% de avance, el cual
corresponde al oficio de revisión del proyecto y
dictamen técnico con observaciones por la
Dirección General de lnnovación, sin embargo,
aún no se ha recibido respuesta por parte de la
DGI.

(7>
No.

(8) Nornbre de la acción (9) Evidencia Documental
(IO) Porcentaje de

Avance
Programado Alcanzado

(11) Causas de incumplimiento

Elaboró
(12) Unidad Administrativa Responsable

Titular: Lcda. Ana Lilia Pérez Be
Cargo: Coordinadora de Vinc

(13) Enlace de Mejora Regulatoria

Titular: Lcdo
Cargo: Direc
lnformación.

Luis Alfonso Rivera M CS

tor General de Desarrol ln ional y Tecnologías de la

Fi a
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co¡¿rsróN ESTATAL DE MEJoRA REGULAToRIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
ACC¡ÓN NORMATIVA.ACCIÓN DE MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

(14) Reconducción

(2) Dependencia u organismo auxiliar: Secreta ría de Bienesta r
(3) Total de trámitesy/o servicios inscritos en el RETyS: 2 (4) Fecha de Aprobación: o5-o6-2025
(5) Criterio de evaluación normativo: 6 (6) Criterio de evaluación de mejora:

Datos de ldentificación

6

Elaboración del Manual de
Procedimientos del
Programa de Desarrollo
Social Alimentación para el
Bienestar.

Oficio de revisión con
observaciones por la Dirección

General de Innovación.
Mediante oficio número
23 40 O O 06 O 20 O O O L- O 249 / 2025,
de fecha 09 de abril de 2025, la
DG l, rem ite a la DG BSyFF
observaciones y comentarros al
Manual de Procedimientos para su
solventación.

50% 50%

(7)
No.

(8) Nombre de la acción (9) Evidencia Documental
(1O) Porcentaje de

Avance
Programado Alcanzado

(I1) Causas de incumplimiento

Elaboró
(12) Unidad Administrativa Responsable

Titular: Katya de la Cruz Alvarez
Cargo: Directora General de Bienestar Social y Fortalecimiento Familiar

(13) Enlace de Mejora Regulatoria

Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mones
Cargo: Director General de Desa
lnformación.

lo lnstitucional y Tecnologías de la
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covrslóN ESTATAL DE MEJoRA REGULAToRTA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2C.25

DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXIL]ARES

ACCIÓN Ir¡ORMATIVA-ACCIÓN or MEJORA

(1) SEGUNDO REPORTE (14) Reconducción
X

(2) Dependencia u organismo auxiliar: Secreta ría de Bienestar
yS(3) Total de tr mites y o servicios inscritos en e 2 (4) Fecha de Aprobac i o5-o6-2025

(5) Criterio de evaluación normativo: de mejora:(6) Criterio de evaluac 3

Datos de ldentificación

7

Optimización del Proceso
de la Recomendación de
Orientación Social, a través
de la implementación de
nuevas funciones en la
Plataforma Sistema de
Orientación de Acciones
para el Desarrollo (SOADS).

Optimización del Proceso.

Mediante oficio
22904OO3OOOOOOLl 0264/2025,
de fecha 09 de abril de 2025, la
DGDITI informa a la DGBSyFF, que
ha dado por concluido el Proyecto
de Reingeniería del Sistema de
Orientación de Acciones para el
Desarrollo Social (SOADS)V2.O.

100 % 9C-%

n y cuando se ha dado por concluido el
Proyecto de Reingeniería del Sistema de
Orientación de Acciones para el Desarrollo
Social (SOADS)V2.O. Se encuentra pendiente la
evidencia que acredite cómo se dará a conocer
la optimización del proceso a los usuarios finales.

Au

{7>
No.

(8) Nombre de la acción (9) Evidencia Documental
(1O) Porcentaje de

Avance
Programado Alcanzado

(11) Causas de incumplimiento

Elaboró
(12) Unidad Administrativa Responsable

Titular: Katya de la Cruz Alvarez
Cargo: Directora General de Bienestar Social y Fortalecimiento Familiar

a

(13) Enlace de Mejora Regulatoria

Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mones
Cargo: Director General de Desa
lnformación.

llo lnstit ucional y Tecnologías de la

F
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co¡¿rsróN ESTATAL DE MEJoRA REGULAToRTA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2C.25

DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS AUXILIARES

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
acc¡Órv NoRMATIVA.AccIÓN DE MEJoRA

(1) SEGUNDO REPORTE (14) Reconducción
X

(2) Dependencia u organismo auxiliar; Secreta ría de Bienestar
(3) Total de trámites y/o servicios inscritos en el RETyS: 2 (4) Fecha de Aprobación: o5-06-2025
(5) Criterio de evaluación normativo: 6 (6) Criterio de evaluación de mejora:

Datos de ldentificacíón

8

Elaboración del Manual de
Procedimientos de la

Subdirección de Gestión
Documental y

Administración de
Archivos).

Dictamen de autorización por la
Dirección General de !nnovación.

Mediante oficio número
234OOOOOO6L-O375/2O25 de fecha
14 de mayo de2025,la DGl, informa a
la Coordinación Administrativa que el
procedimiento "Elaboración del Plan
Anual de Desarrollo Archivístico" ha
sido dictaminado favorablemente de
conformidad con los criterios técnicos
en la materia.

50% 70%

(7)
No.

(8) Nombre de la acción (9) Evidencia Documental
(1O) Porcentaje de

Avance
Programado Alcanzado

(11) Causas de incumplímiento

Elaboró
(12) Unidad Administrativa Responsable

Titular: Mtro. Guillermo García Sánchez
Cargo: Coordi nador Adm in istrativo

Fi

(13) Enlace de Mejora Regulatoria

Cargo: Director General de Desarro
lnformación.

lnstituc ional y Tecnologías de la
Titular: Lcdo. Luis Alfonso Rivera Mones
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