
GOBIERNOOR 
ESTAOO DE MexiCO 

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULA TORIA 2020 

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS 

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL 

Clave:215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARiA DE DESARROLLO SOCIAL 

Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCiA, JEFE DE LA UNlOAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y 
TECNOLOGiAS DE LA INFORMACION 

Criterio de Mejora: Criterio Normativo: 00 
Fecha de Elaboracion: 01 de junio de 2020 Fecha de Aprobacion en el Cornite Interno: 12 de junio de 2020 
Total de trarnites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado.q 
Nurnero de acciones para 2020: Z 

SEGUNDO REPORTE 
Nombre del Acciones de Evidencia Acciones de Fecha de 

Fecha de Regulacion a la Cumplimiento Evidencia documental %de Unidad Tramite y/o Mejora documental %de 
No. Regulatoria Cumplimiento criterios de Avance Normatividad Programado criterios de evaluacion Avance Administrativa Serviciol Programadas Programado evaluaci6n Programadas (mm/aaaa) Responsable Accion (mm/aaaa) 

3 Actuallzacion N/A N/A N/A N/A Actualizacion del 12/2020 Oficio Num.206006L- 50% Unidad de 
del Manual de Manual de 0573/2020, de fecha 15 de Informaci6n, 
Procedimientos Procedimientos abril del alio en curso, Planeaci6n 
de la Unidad de de la Unidad de mediante el cual la DGI Programaci6n y 
Informaci6n, Informacion, remite comentarios a Evaluaci6n. 
Planeacion, Planeaci6n, cuatro procedimientos de 

Programaci6n y Proqramacion y su Manual de 
Evaluaci6n. Evaluacion, Procedimientos, para 

revisar y solventar 
observaciones. 

En caso de incumplimiento de las acciones programadas describir las causas: 

Nombre y cargo del titular de la Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria Nombre y cargo del titular de la De~t dencia 1 
Administrativa Responsable de la Depe"de"c~ Organismo Publico Descentral ~do 

~)~ 
Descentralizad; _ I 

iIr')~ . .:--- .Nt ? .::;::::::::::: "X' :v "_ 
rr 

LlC. LEOPOLD(!) RUIZ CALDER6N C.P. MIGUI=L ¥~eL HERNANDEZ GARCiA LlC. ERIC SEVILLA itKONTES DE ~A 
JEFE DE LA UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, JEFE DE- ~16AD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIA 

PROGRAMACION Y EVALUACION ~Q GiAS DE LA INFORMACION Y ENLACE DE MEJORA 
REGULATORIA ..- 



GOBlERNODa 
ESTADO DE MexiCO 

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020 

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUSLICOS DESCENTRALIZADOS 

Clave:215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARiA DE DESARROLLO SOCIAL 

Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCiA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y 
TECNOLOGiAS DE LA INFORMACION 

00 Criterio de Mejora: Criterio Normativo: 

Fecha de Elaboraci6n: 01 de junio de 2020 Fecha de Aprobaci6n en el Cornite Interno: 12 de junio de 2020 
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado.S 
Nurnero de acciones para 2020: I 

SEGUNDO REPORTE 

Nombre del Acciones de Fecha de Evidencia Acciones de Fecha de Evidencia 
Tramite y/o Mejora Cumplimiento documental "lode Regulacion a la Cumplimiento documental "lode Unidad 

No. Serviciol Regulatoria Programado criterios de Avance Normatividad Programado criterios de Avance Administrativa 
Accion Programadas (mm/aaaa) evaluacion Programadas (mm/aaaa) evaluacion Responsable 

4 Actualizacion del N/A N/A N/A N/A Actualizaclon del 12/2020 Oficio Num. 50% Coord ina cion de 
Procedimiento directorio de las 206006L- Vinculacion 
del Directoria de arganizaciones de la 0618/2020, de 

las sociedad civil, a fecha 24 de abril 
Organizaciones traves de la del ario en curso, 
de la Sociedad publicacion del mediante el cual la Civil en la procedimiento en el DGI remite Coordinacion de periodico oficial comentarios al Vinculacion. Gaceta del Manual de Gobierno. 

Procedimientos, 
para revisar y 

solventar 
observaciones. 

En caso de incumplimiento de las acciones programadas describir las causas: 

Nombre y cargo del titular de la Unidad Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria Nombre y cargo del titular de la Depe dencia 1 
Administrativa Responsat; de la Dependenda/ o,~ Organismo Publico D ) 

~ "'-.....1 tl;'",_af < " 

---=::::: ~ _.-!S 
".o.c: L ~ --~ ....__ U 

ENRIQUE JACOB GARCIA ~NANDEZGARCIA LlC. ERIC SEVILLA MONTES DE ,CA 
COORDINADOR DE VINCULACION . flL>E DESAR~OLLO INSTITUCIONAL Y SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIA 

TELA INFORMACION Y ENLACE DE MEJORA 
REGULATORIA _....,.. 



G08lERNOOR 
ESTAOO DE MexiCO 

COMISI6N ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020 

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS 

Clave:215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 

Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCIA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y 
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Criterio de Mejora0 Criterio NormatiVo:o 

Fecha de Elaboraci6n: 01 de junio de 2020 Fecha de Aprobaci6n en el Cornite Interno: 12 de junio de 2020 
Total de trarnites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado.q 
Nurnero de acciones para 2020: I 

SEGUNDO REPORTE 

No. 
%de 

Avance 

Unidad 
Administ 
rativa 

Respons 
able 

Nombre del 
Trarnite y/o 
Serviciol 
Acci6n 

Acciones de Mejora 
Regulatoria Programadas 

Fecha de 
Cumplimiento 
Programado 
(mm/aaaa) 

Evidencia documental 
criterios de evaluaci6n 

%de 
Avance 

Acciones de 
Regulacion a 

la 
Normatividad 
Programadas 

Fecha de 
Cumplimiento 
Programado 
(mm/aaaa) 

Evidencia 
documental 
criterios de 
evaluaci6n 

5 Diserio e 
lmplementacion 

de un Sistema de 
Control Interno en 

la Unidad de. 
Asuntos Jurfdicos 

e Igualdad de 
Genera 

lmplernentacion de un sistema de 
informacion local interne para consulta 
inmediata y simultanea de convenios, 
oficios, leyes y dernas documentos 

normativos, para acceso de las 
personas adscritas de la Unidad de 
Asuntos Juridicos e Igualdad de 

Genero, con la finalidad de: 
1.- Facilitar el acceso a la informacion, 

que genera la Unidad de Asuntos 
Juridicos e Igualdad de Genero. 

2.- Contar con informacion actualizada. 
3.- Reducir el tiempo de respuesta para 
atender las solicitudes de informacion. 

12/2020 

En caso de incumplimiento de las acciones programadas describir las causas: 

A traves del oficio 
No.21100008S/232J2020, la 

Unidad de Desarrollo 
Institucional y Tecnologfas de 
la Informacion, informa a la 

Unidad de Asuntos Juridicos e 
Igualdad de Genero, que ya 
se cuenta can el servidor que 

alojara el sistema de 
informacion, sin embargo, 
derivado de la contingencia 
por COVID-19, no se han 
realizado las acciones 
conducentes para su 

confiquracion e instalacion.Y 
Esquema de procesos. 

20% N/A 

Nombre y cargo del titular de la Unidad 
Administrativa onsable 

L.&_IDI"U DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y 
!;..tlIOI:1OGIAS DE LA INFORMACI6N Y ENLACE DE MEJORA 

REGULATORIA 

12/2020 Unidad de 
Asuntos 

Juridicos e 
Igualdad de 
Genero y 
Unidad de 
Desarrollo 
Institucional 

y 
Tecnologias 

de la 
Informacion 

N/A N/A 

Nombre y cargo del titular de I 
Organismo Pub' 

SECRETARIO DE DESARROLL 



GOBIERNO Del 
ESTAOO DE MEXICO 

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020 

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUSLICOS DESCENTRALIZADOS 

Clave:215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARiA DE DESARROLLO SOCIAL 

Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCiA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y 
TECNOLOGiAS DE LA INFORMACI6N Criterio de MejOrao Criterio Normativo:0 

Fecha de Elaboraci6n: 01 de junio de 2020 Fecha de Aprobaci6n en el Cornite Interno: 12 de junio de 2020 

Total de trarnites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentrallzado.q 
Numero de acciones para 2020: Z 

SEGUNDO REPORTE 

Nombre del Acciones de Fecha de 
Trarnlte y/o Mejora Cumplimiento No. Regulatoria Serviciol Programadas Programado 
Acci6n (mm/aaaa) 

N/A N/A 
6 Recomendaci6n 

de Orientaci6n 
Social. 

Evidencia Acciones de Fecha de Evidencia Unidad 
documental %de Regulaci6n a la Cumplimiento documental %de Administ 
criterios de Avance Normatividad Programado criterios de Avance rativa 
evaluaci6n Programadas (mm/aaaa) evaluaci6n Respons 

able 

N/A N/A Actualizaci6n del 12/2020 Elaboraci6n y 25% Direcci6n 
procedimiento para presentaci6n del General de 

generar la proyecto a la Promoci6n 
para el Recomendaci6n de Direcci6n General Desarrollo 

Orientaci6n Social, de Innovaci6n, Social 
a traves del Manual A traves del Oficio 
de Procedimientos No.211 00011 A112 
de la Direcci6n 2/2020. *( 1 ) General de 

Promoci6n para el 
Desarrollo Social. 

En caso de incumplimiento de las acciones programadas describir las causas: 
(1) 'Aun no se ha recibido la revisi6n tecnica por parte de la Direcci6n General de Innovaci6n, por 10 que se registra el mismo porcentaje de avance del Primer 

Re orte. 
Nombre y cargo del titular de la Unidad 

Administrativa Responsable 

DIRECTOR GENERA DE PROMOCION PARA EL 
DESARROLLO SOCIAL 

Nombre y cargo del Enlace de Mejora Regulatoria 
de la Dependencial Organismo Publico 

Descentralizado 

Nombre y cargo del titular de la D 
Organismo Publico Descen 

J~ UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y 
ECNOLOGiAS DE LA INFORMACION Y ENLACE DE MEJORA 

REGULATORIA 



G08lERNODR 
ESTADO DE MexiCO 

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA 
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULA TORIA 2020 

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS 

Clave:215 Dependencia/ Organismo Publico Descentralizado: SECRETARiA DE DESARROLLO SOCIAL 

E 

Enlace de Mejora Regulatoria: C.P. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ GARCiA, JEFE DE LA UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y 
TECNOLOGiAS DE LA INFORMACI6N Criterio de Mejora0 Criterio NormatiVo:o 

Fecha de Elaboraci6n: 01 de junio de 2020 Fecha de Aprobaci6n en el Cornite Interno: 12 de junio de 2020 
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado.a 
Nurnero de acciones para 2020: I 

SEGUNDO REPORTE 

No. 

7 Disefio e 
lrnplementacion del 

Sistema de 
Slmpliflcacion del 
trarnite para la 
cornprobacion y 
asiqnacion de 

combustible de la 
Coordinacion de 
Adminlstracion y 

Finanzas. 

Acciones de Mejora 
Regulatoria Programadas 

Sistematizaci6n y sirnplificacion para la 
recepcion de Bitacoras de asiqnacion y 

liberacion de combustible 
Con la retroalimentaci6n diaria del 

kilometraje y cargas de combustible se 
evitarfa notoriamente 10 siguiente: 

1.· EI gasto innecesario de papel (materia 
prima) ya que se evitarfa la realizaclon 

fisica de la Bitacora. 
2.· EI gasto innecesario en el traslado de 

recepci6n para revision de las 
Coordinaciones Regionales a esta 
Unidad Administrativa y de esta 

Subsecretaria a la Ciudad de Toluca. 
3.-Veracidad y Transparencia en el usa 
de las tarjetas de combustible (tarjeta 
asignada al vehiculo correspondiente) 

4.-Simplificaci6n de trarnltes 
comprobatorios para la liberacion de 

combustible. 

Fecha de 
Cumplimiento 
Programado 
(mm/aaaa) 

1212020 

Evidencia 
documental 
criterios de 
evaluaci6n 

A traves de Nota 
informativa de fecha 
02 de junio de 2020, 
el Ing. S.Baltazar 
Barrientos Zarate 

(Responsable del area 
de Desarrollo de 

Proyectos), informa al 
titular de la UDITI, 
sabre las accianes 
implementadas para 

continuar ccn el 
proceso de prueba 
pilato y capacitacion 

del Sistema de Control 
de Combustible 
{SICOeO v-1) , y 

capturas de pantalla 
del sistema. 

Acciones de Fecha de 
%de Regulaci6n a Cumplimiento la 

Avance Normatividad Programado 

Programadas (mm/aaaa) 

80% N/A N/A 

Evidencia 
documental 
criterios de 
evaluaci6n 

% de 
Avance 

Unidad 
Administrativa 
Responsable 

1.- Subdirecci6n de 
Recursos Materiales 

y Servicios 
Generales 

2.· Unidad de 
Desarrollo 

Institucional y 
Tecnologias de la 

Informacion. (UDITI) 

Nombre del 
Tramitey/o 
Serviciol 
Acci6n 

En caso de incumplimiento de las acciones programadas describir las causas: 
~ .•..........• 

N/A N/A 

/ I J • 
~ombre , cargo d<f titular be la '1'" Nombre y cargo del Enlace de Mejora Requlatoria de la Nombre y carne 

ornamsrno Publico -2 ~ 
J 

/ 
o 

LlC. ERIC SEVILLA MONTES 
SECRETARIO DE DESARROLLO S CIAL 

EOCA 

l I 


